3
LAN
BRANDENBURG

Pressemitteilung

Nr.: 282/2023 Potsdam, 18. Dezember 2023

Land férdert Verbraucherzentrale Brandenburg im
Jahr 2024 mit rund 2,6 Millionen Euro

Das Land fordert die Verbraucherzentrale Brandenburg (VZB) auch in 2024
mit rund 2,6 Millionen Euro. Bereits fir das Jahr 2023 wurde die jéhrliche
institutionelle Forderung der VZB von bislang 2,3 Millionen Euro um 300.000
Euro erhoht. Diese Hohe wird nun fortgeschrieben. Verbraucherschutzminis-
terin Ursula Nonnemacher (bergab den Zuwendungsbescheid fiir 2024 im
Rahmen des Jahresgesprachs heute an den Vorstand der VZB. Dabei wurde
auch eine Vereinbarung tber die langfristige Fortflihrung der engen Zusam-
menarbeit zwischen dem Verbraucherschutzministerium und der VZB bis
Ende 2027 unterzeichnet.

Verbraucherschutzministerin Nonnemacher: ,Ich danke der Verbraucherzent-
rale Brandenburg flr ihre wertvolle Arbeit und das groRe Engagement. Sie steht
den Brandenburgerinnen und Brandenburgern als kompetente Ansprechstelle in
allen Verbraucherfragen landesweit und niedrigschwellig zur Verfligung. Mit der
Forderung sichern wir die Beratung in den Beratungsstellen vor Ort, per E-Mail,
Videochat im Digimobil oder am Telefon. Verbraucherinnen und Verbrauchen kén-
nen sich auf die Verbraucherzentrale verlassen. Hier bekommen sie aktuelle, ver-
lassliche Informationen und unabh&ngige Beratung. Dazu z&hlt insbesondere die
Energierechtsberatung, die seit Herbst 2022 kostenfrei angeboten wird. Die Ver-
braucherzentrale setzt sich konsequent fiir starke Verbraucherrechte ein. Aktuell
ist es wichtiger denn je, die vielfaltigen Unterstlitzungsangebote der Verbraucher-
zentrale flir die Verbraucherinnen und Verbraucher im Land durch eine verlassli-
che Forderung zu sichern.*

Zu den Beratungsschwerpunkten der Verbraucherzentrale gehéren neben dem
Thema Energie Probleme in Zusammenhang mit dem Einkauf von Waren und
Dienstleistungen, Reisevertragen, Internet-, Rundfunk- und Telefonvertrdgen so-
wie Fragen rund um das Thema Finanzen und Versicherungen. Die individuelle
und themenspezifische Beratung ist Kern der Verbraucherarbeit in Brandenburg,
die nur durch die Forderung des Ministeriums von der Verbraucherzentrale reali-
siert werden kann. Eine weitere Aufgabe ist die Wahrnehmung kollektiver
Rechtsschutzinstrumente im Interesse der Verbraucherinnen und Verbraucher
bei VerstoRen gegen verbraucherschiitzende Vorschriften. Zudem fihrt die VZB
Marktchecks bzw. -untersuchungen durch und unterstitzt die Verbraucherbildung.

Internet; www.verbraucherzentrale-brandenburg.de
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