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Beratungsstelle bei der Integrationsbeauftragten des Landes Brandenburg Jahresbericht 2023

1. Einleitung

Der vierte Jahresbericht der Beratungsstelle bei der Integrationsbeauftragten zeichnet die Arbeit des Jah-
res 2023 nach. Wie in den Vorjahren hat die Beratungsstelle einen wichtigen Beitrag dazu geleistet, die
Lage von zugezogenen und gefliichteten Menschen im Land Brandenburg zu verbessern, wie es der
Auftrag des Beschlusses des Landtags vom 1. Februar 2019 (Drucksache 6/10424-B) vorgibt. In den
Kontakten der Gefllichteten mit den Behdrden im Bereich des Asyl-, Aufenthalts-, Asylbewerberleistungs-
und Sozialrechts entstehen weiterhin immer wieder komplizierte und komplexe Situationen, fur die vor
Ort keine Losung gefunden werden kann. Hier setzt die Beratungsstelle an und tbernimmt eine vermit-
telnde Rolle, Dank derer in den meisten Féllen ein fiir alle akzeptabler Weg gefunden werden kann.

Das Jahr 2023 war kein einfaches fir die Beratungsstelle. Durch den zeitweisen krankheitsbedingten
Ausfall der Referentin musste sie flir einen Monat komplett geschlossen werden und konnte in einem
weiteren Monat nur sehr reduziert arbeiten. Angesichts dieser Umstande ist die Gesamtzahl der Anfragen
mit 173 bemerkenswert hoch. Dies zeigt, dass das Beratungsangebot weiterhin gefragt und notwendig
ist. Obwohl die Erfahrungen mit Migration und Integration im ganzen Land Brandenburg seit vielen Jahren
gesammelt werden konnten, zeigt sich doch immer wieder, dass Reibungen entstehen und das Behor-
denhandeln manchmal die erforderliche Flexibilitat vermissen lasst. Nicht wenige verfahrene Situationen
hatten schon friher aufgelost werden kdnnen. Konzilianz und Verstandnis fir die spezifische Situation
von Gefliichteten ist nicht Gberall vorhanden.

Die Beratungsstelle ist landesweit eine feste Instanz fur komplexe Problemlagen geworden. Diese werden
analysiert, Ansprechpartnerinnen und -partner gesucht und Vermittlungsarbeit geleistet. Die Erfolgsquote
liegt mit 79% wiederum tiberzeugend hoch. In einigen Altfallen wurde die Bearbeitung beendet, weil eine
zufriedenstellende Losung nicht in Aussicht war.

Die Arbeitsweise wurde beibehalten, da sie sich uber die Jahre bewahrt hat. Wie immer ist sie im Anhang
ausflhrlich dargestellt. Entscheidende Erfolge konnten in der Bearbeitung der ibergeordneten Problem-
lagen erzielt werden. Hier hat sich der lange Atem bewéhrt, der gerade fir diese Fragen notwendig ist.
Das Netzwerk wurde weiter ausgebaut.

Die Kriegsflichtlinge aus der Ukraine sind nach wie vor ein bestimmendes Element in der Arbeit der
Beratungsstelle. 2023 fanden drei Ehrenamtsdialoge statt, die auf ein zwar reduziertes, aber immer noch
grolRes Interesse gestolRen sind. Da auch viele Hauptamtliche an den virtuellen Dialogen teilgenommen
haben, wurde der letzte Dialog im November 2023 fir Haupt- und Ehrenamtliche angeboten. Je nach
aktueller Situation werden die Dialoge ggf. fortgesetzt.
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2. Statistische Auswertung

Anzahl der Anfragen

2023 wurden insgesamt 173 Anfragen an die Beratungsstelle gestellt. Wie im Vorwort bereits ausgefihrt,
musste die Beratungsstelle im Mai komplett geschlossen werden, da es keine Vertretungsmaoglichkeit fur
die Referentinnentatigkeit gab. Alle Anfragenden wurden informiert. Sie haben mit groRem Verstandnis
auf die Notlage reagiert, auch wenn es fir einige zu erheblichen Verzogerungen gefiihrt hat und manche
Anfragenden selbst in einer Notlage waren. Im Juni konnte nur mit reduzierter Kapazitat gearbeitet wer-
den. Im Juli war der Normalbetrieb wieder hergestellt.

Die Anfragen sind daher Uber die Quartale sehr unterschiedlich verteilt. Das erste Quartal hatte mit 67
Féallen ein sehr hohes Anfrageaufkommen, das hdchste seit Bestehen der Beratungsstelle. Im zweiten
Quartal lagen durch das zeitweise SchlieRen der Beratungsstelle die Anfragen demgegentber mit 26
Féllen sehr niedrig. Im dritten Quartal waren 50 Anfragen zu verzeichnen, im vierten Quartal 30. Derart
unterschiedlich hoch waren die Anfragen im Verlauf der letzten vier Jahre noch nie.

S 1: Anzahl der Anfragen pro Quartal
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Die Zahl der offenen Falle stieg bis zum 2. Quartal auf 124, was auch mit der zeitweilig erforderlichen
Schlieung der Beratungsstelle zusammenhing. Bis zum Jahresende konnte die Zahl auf 102 reduziert
werden und lag damit unter der Zahl zum Jahresende 2022. Ursache der offenen Falle sind einerseits die
oft langen Bearbeitungszeiten, da die Weiterbearbeitung von Entscheidungen anderer Behdrden und
Institutionen abhangt, sowie andererseits die begrenzte Arbeitskapazitat der Beratungsstelle. Von den
102 offenen Fallen Ende 2023 sind vier Falle aus dem Jahr 2020, 10 aus 2021 und 15 aus dem Jahr 2022
anhangig.

Die Verteilung der Anfragen auf die Monate weist ebenfalls grofe Unterschiede auf. Der Monat mit den
mit Abstand meisten Anfragen war der Marz — 35 Anfragen erreichten die Beratungsstelle. Das waren
mehr als jemals zuvor in den letzten vier Jahren. Im Mérz war die Integrationsbeauftragte zu einem Aus-
tausch mit afrikanischen Schutzsuchenden eingeladen. Sie erzahlten von ihren schwierigen Lebens-
umstanden in Brandenburg. Hauptthema war der Aufenthalt. Einige waren Drittstaatsangehdrige aus der
Ukraine, die auch nach einem Jahr in Deutschland noch keine Aussicht auf einen Aufenthalt hatten. Bei
einigen wurde der Asylantrag sehr schnell abgelehnt, sodass die Zugange zu Sprachkursen und Arbeit
stark eingeschrankt waren. Daraus ergaben sich etliche Anfragen an die Beratungsstelle.
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Die meisten Monate lagen wie in den Vorjahren auch zwischen 14 und 19 Anfragen, der Juli bei 21 An-
fragen. Im Mai und zwei Wochen im Juni war die Beratungsstelle krankheitsbedingt geschlossen, im Juni
lief die unterbrochene Arbeit reduziert an, was sich in den 9 Anfragen widerspiegelt. Ungewohnlich niedrig
war die Anfragezahl im Oktober und November mit jeweils 6 Anfragen. Eine offensichtliche Erklarung
dafiir gibt es nicht. Im Dezember liegt die Zahl wieder bei 18 im Normalbereich.

S 2: Anzahl der Anfragen pro Monat
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In neun Fallen haben sich die Ratsuchenden 2023 ein zweites Mal an die Beratungsstelle gewandt. In
den meisten Fallen ging es um das Thema Aufenthalt. Hierbei variierten die Anfragen von Menschen, die
mit einer Duldung leben und endlich ein Aufenthaltsrecht in Deutschland erlangen wollen bis hin zu sol-
chen, die ihren Aufenthalt verfestigen méchten, z.B. durch eine Niederlassungserlaubnis oder eine Ein-
birgerung.

2023 liegen die Anfragen im Vergleich trotz des Ausfalls im Mai/Anfang Juni durchschnittlich gleich hoch
wie 2020. In den 198 Anfragen aus dem Jahr 2020 war der Dezember 2019, der erste Monat der Tatigkeit
der Beratungsstelle, noch mit enthalten, so dass die eigentliche Zahl bei 178 lag. Mit Blick auf die
Schlieung im Mai 2023 und die reduzierte Arbeit im Juni war dies so nicht zu erwarten.

S 3: Anfragen 2020-2023
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Anfragen von Einzelpersonen und Organisationen

In den drei Quartalen, in denen die Beratungsstelle uneingeschrankt arbeiten konnte, waren wie in den
Vorjahren die Ehrenamtlichen, die Beratungsstellen und die Ratsuchenden die drei haufigsten Anfragen-
den. Die Reihenfolge andert sich dabei jeweils. Im ersten Quartal lag das Ehrenamt mit 20 Anfragen vor
den Beratungsstellen und den Ratsuchenden mit jeweils 17. Im 3. und im 4. Quartal haben sich die
Beratungsstellen am haufigsten mit Anfragen gemeldet, mit den Ratsuchenden und den Ehrenamtlichen
auf Platz zwei und drei bzw. gleichauf. Stark vertreten waren auch die Angehdrigen (3. Quartal) und die
Unterkinfte. Im zweiten Quartal, das von der zeitweiligen SchlieBung gekennzeichnet war, liegen Ehren-
amt und Beratungsstellen gleichauf, auf dem dritten Platz die Angehdrigen.

Die starke Vertretung der Migrationsberatungsstellen fihrt fort, was sich in den Jahren seit Bestehen der
Beratungsstelle gezeigt hat — sie haben dieses Angebot als erganzende und unterstitzende Moglichkeit
fest im Blick und nehmen es bestandig in Anspruch.
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Die Kontaktaufnahme per Mail ist auch weiterhin die Kommunikationsform, die am haufigsten genutzt
wird. 129 Falle wurden auf diese Weise an die Beratungsstelle herangetragen, das entspricht 74% aller
Anfragen (2022: 88%). 29 Anfragen erfolgten per Telefon, zwei per Post. 13 Anfragen wurden personlich
gestellt. Dies hat seine Ursache in dem bereits erwéhnten Treffen der Integrationsbeauftragten mit einer
Gruppe von Gefliichteten.

Betroffene Personen

114 Falle wurden von Alleinstehenden an die Beratungsstelle herangetragen, 49 von Familien. In 10
Fallen handelte es sich um allgemeine Anfragen. Damit liegt der Anteil der alleinstehenden Menschen bei
70%. In den Vorjahren betrug der Anteil sogar tber 70% (2020: 71%, 2021: 75%, 2022: 73%). Die 49
Familienfalle beziehen sich auf 179 Personen. Im Durchschnitt sind drei bis vier Personen pro Familie
betroffen.
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S 5b: Anzahl der Personen
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S 5a: Anzahl der Falle
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Im ersten Quartal ist der Anteil der Familien deutlich hdher als in den anderen Quartalen. Dies liegt vor

allem am Januar, in dem ausnahmsweise mehr Anfragen von Familien als von Alleinstehenden kamen.

Im 4. Quartal wiederum ist der Anteil der Alleinstehenden deutlich héher als im Rest des Jahres. Er liegt
bei 83%.

Quartal Félle Familien | Alleinste-
Gesamt* % hende %
1. Quartal 62 37% 63%
2. Quartal 25 28% 2%
3. Quartal 46 30% 70%
4. Quartal 30 17% 83%

*ohne die 10 Falle allgemeiner Natur

Die meisten Antragsteller sind auch 2023 mannlich. Dies entspricht der Tatsache, dass die meisten Asyl-
antragsteller, namlich 71,5%, ebenfalls mannlich sind.’

In 56 Fallen und damit 32% wurde ein besonderer Schutzbedarf entsprechend der europaischen Aufnah-
merichtlinie erfasst. Damit lag der Anteil der besonders Schutzbediirftigen wieder auf dem Niveau der
Jahre vor 2022. In 2022 waren es aufgrund der vielen minderjahrigen Kinder aus der Ukraine 45%. 2023
betrafen 29 Falle begleitete minderjahrige Kinder. Das entspricht mit 51% mehr als der Halfte der beson-
ders Schutzbed(irftigen und liegt damit ungewdhnlich hoch. In 14% der Félle lag eine korperliche Erkran-
kung vor und in 11% eine Behinderung. 9% der Menschen waren psychisch erkrankt.

Erstmals kamen die meisten Anfragen von Menschen mit einem Aufenthaltstitel. Fast gleichauf folgen die
Menschen mit einer Duldung. Diese waren in den vorherigen Jahren die Menschen, die am haufigsten
Anfragen gestellt haben. Das steht fiir das weite Themenspektrum der Beratungsstelle und verdeutlicht,
dass Menschen auch nach Erhalt einer Aufenthaltserlaubnis noch Beratungsbedarf haben.

! https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Statistik/BundesamtinZahlen/bundesamt-in-zahlen-2023-
asyl.pdf?__blob=publicationFile&v=10. Seite 20.


https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Statistik/BundesamtinZahlen/bundesamt-in-zahlen-2023-asyl.pdf?__blob=publicationFile&v=10
https://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/DE/Statistik/BundesamtinZahlen/bundesamt-in-zahlen-2023-asyl.pdf?__blob=publicationFile&v=10
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Herkunftslander

Das Herkunftsland mit den meisten Anfragen war 2023 Syrien (25), gefolgt von der Ukraine (21) und
Afghanistan (18). Auch wenn die hohe Zahl von 59 Anfragen die Ukraine betreffend aus dem Jahr 2022
nicht erreicht wurden, zeigen 21 Anfragen und Platz 2, dass Gefluchtete aus der Ukraine immer noch ein
wichtiges Thema sind.

Es ist aufschlussreich, sich die 10 haufigsten Herkunftslander der Ratsuchenden im Jahresvergleich
anzuschauen. Bis auf das Jahr 2022 waren immer Afghanistan, die Russische Fdderation und Syrien die
drei haufigsten Herkunftslander. Die Russische FOderation lag 2022 auf Platz 4, nachdem die Ukraine
infolge des Angriffskrieges Russlands auf das Land mit groRem Abstand das haufigste Herkunftsland
war. 2023 betrafen jedoch nur flinf Anfragen Menschen aus der Russischen Fdderation, das bedeutete
Platz 10. Diesen zehnten Platz teilen sich Kenia und die Russische Foderation. Afghanistan, 2020 und
2021 auf Platz 1 und 2022 auf Platz 2 nimmt jetzt Platz 3 ein.

Auf Platz 4 liegt Kamerun, das uber die Jahre immer unter den 10 haufigsten Herkunftslandern vertreten
war. Anfragen aus Pakistan sind wieder haufiger als im Vorjahr gestellt worden. Es folgen Eritrea, Iran,
Nigeria und der Irak.

S 6: 10 haufigste Herkunftslander
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Die 10 h&ufigsten Herkunftslander entsprechen im wesentlichen den Landern mit den héufigsten Asylan-
tragen. Auch hier steht 2023 Syrien mit Abstand an erster Stelle, Afghanistan an zweiter Stelle. Die TUrkei,
inzwischen dritthaufigstes Land bei den Asylantragen, ist bei den Beratungsfallen nicht vertreten. Men-
schen aus der Ukraine erhalten SGB II-Leistungen und stellen keinen Asylantrag. Neben Nigeria ist auch
Eritrea nicht mehr unter den 10 haufigsten Herkunftslandern von Asylantragen zu finden.
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Antrags-, und Entscheidungsstatistik von 10 Herkunftslandern
mit den meisten Asylantragen in Brandenburg 2023
Herkunftsland Asylantrage Positive Entschei-
insgesamt dungen
1. Syrien 3.406 3.265
2. Afghanistan 1.903 1.019
3. Turkei 1.042 11
4. Russische Foderation 554 36
9. Kenia 426 1
6. Kamerun 376 5
7. Iran 329 45
8. Pakistan 297 8
9. Somalia 180 36
10. Irak 178 19

Quelle: Bundesamt fur Migration und Fluchtlinge, Dezember 2023

Die Zahl der gestellten Asylantrage lag im gesamten Jahr 2023 bei 10.103. Aus der Erstaufnahmeein-
richtung wurden 12.100 Menschen in die Kommunen verteilt.

2023 sind wieder Anfragen aus allen flinf Kontinenten zu verzeichnen. Nordamerika ist erneut mit einem
Fall vertreten, der sehr langwierig und komplex ist.

Herkunftslander nach Kontinenten
Afrika ] Asien \ Europa | Siidamerika
Eritrea (8) Afghanistan (18) Albanien (2) Brasilien (2)
Kamerun (12) Armenien (1) Belarus (2) Honduras (1)
Kenia (5) China (1) Bosnien (1) Peru (1)
Libyen (1) Indien (3) Deutschland (2) Venezuela (1)
Marokko (1) Irak (5) England (1)
Nigeria (6) Iran (6) Georgien (1)
Somalia (1) Palastinensische Rumanien (2)
Sudan (1) Gebiete (1) Russische 4 Lander
Pakistan (10) Foderation (5) 5Falle
Philippinen (1) Tlrkei (4) 5 Personen
Sri Lanka (1) Ukraine (21)
Syrien (25) Nordamerika
Tadschikistan (1) USA (1)
Usbekistan (1)
Vietnam (1)
8 Lander 15 Lander 11 Léander 1 Land
35Fille 75 Félle 41 Félle 1 Fall
41 Personen 155 Personen 91 Personen 1 Person
Bei 16 Anfragen lagen der Beratungsstelle keine Angaben zum Herkunftsland vor.

Mit 15 Landern ist der asiatische Kontinent auch 2023 derjenige mit den haufigsten Landern. Dies setzt
die Zunahme der Lander von diesem Kontinent (iber die Jahre fort — 8 im Jahr 2020, 10 im Jahr 2021, 16
im Jahr 2022 und nun 15. Interessant ist, dass sich die vertretenen Lander immer wieder andern. Nur der
afrikanische Kontinent hat mehr Lander als Asien mit 48 Landern. 2023 kamen Falle aus China, den
Philippinen und Sri Lanka hinzu. Herausgefallen sind demgegeniiber Kambodscha, Indonesien, Taiwan,
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Jemen, Jordanien und der Libanon. Die Zahl der Antrage bezuglich Pakistan hat im Vergleich zum Vorjahr
wieder zugenommen: 2022 lag sie bei 4, 2023 bei 10. Zum Vergleich: 2021 waren es noch 22 Falle. Auch
bei der Anzahl der betroffenen Personen sowie der Falle liegt Asien 2023 an der ersten Stelle. 2022 war
dies, bedingt durch die Geflichteten aus der Ukraine, noch Europa.

Europa liegt mit 11 Landern und 91 Personen an zweiter Stelle. Neu sind Félle aus Belarus. Die Zahl der
Félle aus Europa hat sich von 90 auf 41 mehr als halbiert, da 2022 sehr viele Falle aus der Ukraine zu
bearbeiten waren, was 2023 stark abgenommen hat. Noch deutlicher wird dies an der Anzahl der be-
troffenen Personen: 2023 waren dies 91 Personen, 2022 noch 236 Personen. Bei dem Fall aus England
ging es um das Thema EheschlieBung und das damit verbundene Aufenthaltsrecht fiir einen britischen
Staatsangehdrigen. Bei den beiden Fallen aus Deutschland handelte es sich einmal um einen Diskrimi-
nierungsfall eines Menschen mit Migrationsgeschichte und bei dem anderen Fall um das Thema Klein-
garten und die Weitergabe von Kleingarten innerhalb der Familie.

Die Anzahl der Lander aus Afrika ist wie schon in den Vorjahren weiter gesunken. Gegenuber 17 Landern
im Jahr 2020 waren es nur noch acht im Jahr 2023 (2021: 12, 2022: 13). Diese acht Lander sind schon
seit Beginn der Tatigkeit vertreten. ZahlenmaRig fallen hier vor allem Kamerun, Eritrea, Nigeria und Kenia
ins Gewicht.

Regionale Verteilung der Anfragen

Wie gut die Beratungsstelle inzwischen das Flachenland Brandenburg erreicht, ist wieder daran abzuse-
hen, dass Anfragen aus allen Landkreisen und kreisfreien Stadten erfolgt sind. Potsdam-Mittelmark, das
2022 erstmals Potsdam Uberholt hatte, liegt auch 2023 an erster Stelle, diesmal sogar noch eindeutiger
als im Vorjahr. 29 Falle sind aus diesem Landkreis zu verzeichnen, 16 jeweils aus Teltow-Flaming und
Potsdam. Damit liegen die Anfragen aus Potsdam-Mittelmark fast doppelt so hoch.

Die Zahl der Anfragen an die Beratungsstelle lasst keinen direkten Schluss auf die Arbeit von Auslander-
behérden zu, auch wenn Aufenthaltsfragen nach wie vor dominant sind und daher diese Behdrde beson-
ders im Fokus der Arbeit steht. Eine so hohe Zahl aus Potsdam-Mittelmark im Vergleich zu anderen
Landkreisen lasst dennoch Fragen entstehen. Die Mdglichkeit, dass die Entscheidungspraxis in diesem
Landkreis von der in anderen Landkreisen abweicht, ist nicht ganz von der Hand zu weisen. Eine Rolle
spielt auch ein aktiver Unterstitzerkreis, der Gefllchtete in der Wahrnehmung ihrer Rechte aktiv starkt
und den Finger immer wieder in die Wunde legt.

S 7: Regionale Verteilung der Anfragen
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Aus der Karte wird ersichtlich, dass die Dominanz der berlinnahen Landkreise und kreisfreien Stadt Pots-
dam abgenommen hat. 2022 war diese noch sehr deutlich zu sehen.

S 8: Anfragen nach Landkreisen und kreisfreien Stadten
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Sieben Anfragen wurden zu Bewohnerinnen und Bewohnern der Erstaufnahmeeinrichtungen Winsdorf
(2) und Eisenhuttenstadt (5) gestellt. Zwei Anfragen kamen aus Berlin, einmal zum Thema Sozialleistun-
gen fiir eine Ukrainerin und einmal von einem Drittstaatsangehdrigen aus der Ukraine, der in Berlin
registriert war. Hier erfolgte jeweils eine Verweisberatung an zustandige Stellen in Berlin. Bei 18 Anfragen
lagen der Beratungsstelle keine Angaben zum Landkreis bzw. zur kreisfreien Stadt vor. Das kann vor-
kommen, wenn es sich um eine allgemeine Anfrage handelt, die nicht Landkreisspezifisch ist oder wenn
beim Erstkontakt keine Angabe gemacht wird und der Beratungskontakt danach abbricht.

3. Inhalte und Themen

Die breit gefacherten Inhalte und Themen der Beratung sind eine Konstante der Beratungstatigkeit von
Anfang an. Die Anzahl der Themen lag immer Uber 20. Im Jahr 2023 wurden 23 verschiedene Themen
bearbeitet, von A wie Abschiebung bis Z wie Zuweisung. Gehauft wurden Falle zum Thema Berufsaner-
kennung an die Beratungsstelle herangetragen. Wurden diese in den vergangenen Jahren unter dem
Themenbereich Arbeit gefasst, fiel aufgrund der Haufung der Anfragen im Jahr 2023 die Entscheidung,



Beratungsstelle bei der Integrationsbeauftragten des Landes Brandenburg Jahresbericht 2023

das Thema spezifischer zu benennen. Daher wurde hieraus eine neue ubergeordnete Problemlage iden-
tifiziert (s. Kapitel 6). Fragen nach der Fahrerlaubnis und dem Besuchervisum sind eher selten und nicht
in jedem Jahr vertreten. Es dominieren die Bereiche Asyl-, Aufenthalts- und Sozialrecht. Auch das Per-
sonenstands- und Staatsangehdrigkeitsrecht sind wieder vertreten. Da die Anfragen immer wieder the-
menUbergreifend gestellt werden, sind Mehrfachnennungen méglich.

Themen
Abschiebung Besuchervisum Geburtsurkunde Sozialleistung
Arbeit Diskriminierung Gesundheit Sprachkurs
Asylverfahren Einbirgerung Hartefalle Umverteilung
Aufenthalt Einwanderung Niederlassungserlaubnis  Unterbringung
Ausbildung Fahrerlaubnis Pass Zuweisung
Berufsanerkennung  Familiennachzug Schule

Aufenthaltsanfragen wurden auch 2023 am haufigsten gestellt und betrafen mit 60 Anfragen erneut fast
ein Drittel aller Anfragen. Anfragen zum Thema Aufenthalt werden hauptsachlich von Menschen gestellt,
die ein Asylverfahren durchlaufen haben, das negativ abgeschlossen wurde. Es stellt sich dann die Frage,
was flr Mdglichkeiten es noch gibt, um einen Aufenthalt zu bekommen.

Auf Platz 2 mit 26 Anfragen lag der Familiennachzug. Die Anzahl dieser Anfragen ist deutlich gestiegen.
Ob dies bereits damit zusammenhangen kann, dass das Ministerium des Innern und flir Kommunales das
Landesaufnahmeprogramm Syrien zum Jahresende 2023 nicht mehr verlangert hat, ist noch nicht ein-
deutig. Einer der wenigen legalen Wege der Zuwanderung wurde damit verschlossen, obwohl immer
wieder gefordert wird, legale Wege zu nutzen. Und dies, obwohl die in Brandenburg ansassigen Refe-
renzpersonen Wohnraum und die Ubernahme des Lebensunterhalts absichern mussten, um tberhaupt
einen Familiennachzug zu ermoglichen. Sie haben sich verpflichtet, fir mindestens flinf Jahre alle Kosten
zu Ubernehmen. Vom Land wurde der Krankenversicherungsschutz zur Verfigung gestellt. Palastinen-
serinnen und Palastinenser waren schon immer aus dem Programm ausgeschlossen. Nun ist es fir alle
Syrerinnen und Syrer nicht mehr méglich, auf diesem Weg ihre Familienangehdrigen zu sich zu holen.
Gut integrierte Menschen, denen allein die Erfiillung der Voraussetzungen tiberhaupt moglich war, wer-
den dadurch enttduscht und sie missen sich weiter um ihre Familienangehérigen sorgen.

Platz 3 nimmt 2023 die Hartefallkommission (HFK) ein. 17 Anfragen wurden dazu 2023 gestellt im Ver-
gleich zu 37 Anfragen 2022. Diese deutlich niedrigere Zahl kann daran liegen, dass zum 1.1.2023 das
Chancen-Aufenthaltsrecht eingefiihrt wurde. Mit dem Chancen-Aufenthaltsrecht kénnen sich geduldete
Menschen Uber Arbeit einen Aufenthaltstitel sichern. Personen, die vor dem 31. Oktober 2022 finf Jahre
gestattet, geduldet oder mit einem Aufenthaltstitel in Deutschland gelebt haben und zum Zeitpunkt der
Antragsstellung geduldet waren, kommen dafiir in Frage. Sie erhalten fiir 18 Monate einen Aufenthalts-
titel. Innerhalb dieser Zeit missen drei Erfordernisse erflllt werden: Kenntnisse der deutschen Sprache
(Niveau A2), liberwiegende Sicherung des Lebensunterhalts und Identitatsnachweis. Gelingt dies inner-
halb von 18 Monaten nicht, so fallen die Menschen wieder in die Duldung zurCck.

Viele Menschen, fiir die ein Hartefall hatte eingebracht werden missen, haben nun die Chance, (iber
dieses neue Gesetz einen Aufenthalt zu erreichen. Wie viele Menschen, die ein Chancen-Aufenthalts-
recht erhalten haben, in den 18 Monaten die Anforderungen erfiillen kdnnen, ist noch nicht abzusehen.
Gut maglich, dass sich in den néchsten Jahren daraus ein Thema flir die Beratungsstelle neu stellt. Be-
dauerlich ist auch, dass es sich wie bei vielen Regelungen im Aufenthaltsrecht um eine Stichtagsregelung
handelt. Menschen, die ab dem 1. November 2017 eingereist sind, also einen Tag nach dem Stichtag,
und die daher weniger als finf Jahre in Deutschland sind, ist diese Chance verwehrt.
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= Diskriminierung
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Unterbringung, bis auf 2021 immer unter den ersten finf Themen, steht auf Platz 4. Das Dauerthema
Einblrgerung wird gefolgt von Fragen zu den Sozialleistungen.
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Aufenthaltsfragen sind auch 2023 in allen Quartalen diejenigen, die am haufigsten gestellt werden. Be-
sonders dominant sind sie im vierten Quartal, in dem sie viermal so haufig wie die beiden zweitplatzierten
Familiennachzug und Einburgerung gestellt werden. Auf Platz 2 bzw. 3 steht in allen Quartalen das
Thema Familiennachzug.

4. Beispielfalle

Die fUnf beschriebenen Félle sollen beispielhaft darlegen, welche Fallkonstellationen bei der Beratungs-
stelle bearbeitet werden. Einige Herkunftslander bringen spezifische Fragestellungen mit sich, z.B. zu
Anerkennungsquoten im Asylverfahren oder zur Frage von Identitatsklarung in aufenthaltsrechtlichen

Verfahren.
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Beispielfall 1 - Drittstaatsangehériger aus der Ukraine

Ein Drittstaatsangehoriger aus der Ukraine wandte sich an die Beratungsstelle mit der Bitte um Unterstut-
zung, weil er in Deutschland als Arzt arbeiten wollte. Er war zum Studium aus einem afrikanischen Land
in die Ukraine gekommen und hatte dort sein Medizinstudium absolviert. Mit Kriegsausbruch musste auch
er aus der Ukraine fliehen. Hier lernte er in kirzester Zeit Deutsch auf C1-Niveau und arbeitete als Pfle-
gehelfer, um die Zeit bis zur Anerkennung seines Abschlusses zu Uberbriicken. Der Studienabschluss
wurde zunachst akzeptiert, allerdings fehlte ihm flir die vollstandige Anerkennung als Arzt in Deutschland
die Absolvierung eines praktischen Teils. In der Ukraine folgt auf das Studium eine zweijahrige ,Spezia-
lisacja“ (Spezialisierung), die Aspekte des Facharztes aufweist. Fur Studierende aus dem Ausland wird
jedoch schon nach dem Studium ein Abschlussdiplom tbergeben, da sie haufig ohne die Spezialisierung
in ihr Heimatland zurtickkehren. Auf diesem Diplom wird bescheinigt, dass diese Person als Arzt prakti-
Zieren darf.

Der Ratsuchende versuchte mehrfach mit den zustandigen Anerkennungsbehdrden zu klaren, wie und in
welcher Form er den praktischen Teil in Deutschland absolvieren konnte, um die volle Anerkennung zu
erhalten. Er hatte bereits eine Klinik gefunden, die ihn gerne beschaftigen wollte. Auch die Landkreis-
verwaltung des Ortes, an dem er wohnte, hatte grolRes Interesse, dass erim Landkreis als Arzt praktiziert.

Nachdem sich auch die Beratungsstelle und die Integrationsbeauftragte eingeschaltet hatten, stellte sich
heraus, dass komplett unklar ist, wie dieser praktische Teil auszusehen hat, damit das Studium aus der
Ukraine vollstandig in Deutschland anerkannt werden kann. Denn Deutschland anerkennt den Abschluss
nur, wenn das Studium und die Spezialisierung absolviert wurden.

Es wurden drei Wege aufgezeigt, die alle nicht gangbar sind oder mehrere Jahre in Anspruch nehmen
wdrden.

Als erste Mdglichkeit wurde in einem Schreiben an den Ratsuchenden genannt, dass die Spezialisierung
in der Ukraine absolviert werden konnte. Da es sich um einen Kriegsflichtling handelt, ist diese Moglich-
keit nicht existent. Es ist nachvollziehbar, dass dieser Vorschlag Emporung ausgelost hat.

Die zweite Moglichkeit, die im Schreiben genannt wurde, war, die Spezialisierung in Deutschland nach-
zuholen, um dann eine vollstandige Anerkennung zu erhalten. Dieser Weg ist jedoch Uberhaupt nicht
maglich, denn dafir fehlt es an Vorgaben von ukrainischer Seite. Die ukrainische Seite misste akzeptie-
ren, dass der praktische Teil in Deutschland durchgefiinrt werden kann und gemeinsam miisste man
festlegen, wie das aussehen kann. Eine erste Anfrage von Bundesseite aus an die Ukraine ist erfolgt,
darauf liegt jedoch noch keine Antwort vor.

Als dritte MAglichkeit wurde genannt, die Studieninhalte zu Uberprifen und anerkennen zu lassen, um
festzustellen, in welchem Semester der Arzt aus Kamerun in Deutschland das Medizinstudium fortsetzen
kann, um dann einen deutschen Studienabschluss zu erlangen. Diese Einstufung dauert jedoch erfah-
rungsgemal sehr lange — bis zu einem Jahr und mehr. Zudem ist nicht klar, ob die Person dann auch
wirklich einen Studienplatz flir Medizin fiir das entsprechende Fachsemester bekommt. Das kann sogar
als unwahrscheinlich eingeschatzt werden.

Als die betroffene Person sich an die Beratungsstelle wandte, versuchte er bereits seit einem Jahr alles
nur Mégliche, um als Arzt arbeiten zu kdnnen. Die Aussicht, noch einmal mehrere Jahre zu warten, war
fiir ihn keine Option. Als Ergebnis muss man feststellen, dass trotz Arztemangel ihm keine Mdglichkeit
geboten wurde, zeitnah als Arzt in Deutschland zu praktizieren.
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Zumindest privat fand er hier sein Gluck. Er traf eine Freundin von friher wieder, sie verliebten sich und
heirateten. Sie hatte hier eine Ausbildung zur Hotelfachfrau absolviert und versandte zahireiche Bewer-
bungen - ohne Erfolg. Wenn sie vorab anrief, ob die Stelle noch frei sei, wurde sie in ihrer Bewerbung
bestarkt, doch kaum hatte sie sich als Schwarze Person beworben, kamen nur Absagen. Die beiden
entschieden sich im Herbst 2023 schweren Herzens und tief enttduscht auch tUber den Rassismus, mit
dem sie konfrontiert worden waren, Brandenburg zu verlassen. Brandenburg sind dadurch zwei junge,
motivierte und sehr gut ausgebildete Menschen verloren gegangen. Und sie sind kein Einzelfall.

Ein Freund des Arztes, der sogar ein Jahr im Studium zuriick war, praktizierte in Frankreich bereits als
Arzt. Dies zeigt deutlich, dass es auch anders gehen kann. Deutschland nimmt sich hier durch sein buro-
kratisches Handeln selbst viele Moglichkeiten — und den betroffenen Menschen auch.

Die hier geschilderte Problemstellung existiert brandenburg- und deutschlandweit noch in vielen anderen
Fallen von Arztinnen und Arzten aus der Ukraine, die in Deutschland nicht praktizieren konnen, weil nicht
klar ist, wie sie den praktischen Teil erflllen kdnnen. Dies betrifft nicht nur Personen aus Drittstaaten.
Man hétte friihzeitig Moglichkeiten schaffen konnen, um diesem Sondertatbestand fiir alle Betroffenen
Rechnung zu tragen. Deutschland wie Brandenburg hatten somit Arztinnen und Arzte und die Betroffenen
eine Perspektive.

Beispielfall 2 - Visum zur Unterstiitzung einer Angehérigen

Eine Frau, die in einem asiatischen Land geboren wurde, aber inzwischen Deutsche ist, erlitt eine
schwere Erkrankung. Sie war nach langerem Krankenhaus- und Rehaaufenthalt rund um die Uhr auf Hilfe
angewiesen. Verstandlicherweise wollte sie gerne, dass Familienangehdrige aus dem Heimatland sie
unterstltzen. Es war klar, dass ein dreimonatiges Touristenvisum zu kurz ist, um sie auf dem Weg der
Genesung zu begleiten. Zunachst kam ihre Mutter mit einem Touristenvisum, die aber wieder in das Hei-
matland zurlickkehren musste, um sich um den Vater zu kimmern. Ihre Schwester war bereit, langere
Zeit zu kommen, um sie zu unterstitzen.

Von Anfang an war klar, dass der Lebensunterhalt und alle weiteren Kosten fur die Schwester gedeckt
und gesichert sind. Allerdings gibt es im Aufenthaltsrecht keine Rechtsgrundlage, damit Angehdrige aus
dem Ausland erkrankte Familienmitglieder in Deutschland Uber einen langeren Zeitraum unterstitzen und
pflegen konnen. Daher beantragte die Schwester ein Touristenvisum, das die Deutsche Botschaft zu-
nachst ablehnen wollte, was in dieser Konstellation véllig unverstandlich ist. Bei dem Herkunftsland han-
delte es sich nicht um ein zahlenmaRig starkes Asylherkunftsland. Die Schwester, die in Deutschland
wohnt und Unterstiitzung bendtigt, hatte eine feste Anstellung, von der sie beurlaubt wurde, eigenes Ein-
kommen und alle Ausgaben und Kosten waren durch eine Verpflichtungserklarung von der Familie in
Deutschland gedeckt. Nach Unterstiitzung durch die Beratungsstelle wurde das Visum doch noch erteilt
und die Schwester konnte fiir einen Zeitraum von drei Monaten zur Unterstltzung einreisen.

Nach Rucksprache mit der zustandigen Auslanderbehdérde und anderen Fachstellen wurde klar, dass die
Chancen auf ein langerfristiges Visum zur Pflege und Unterstltzung ihrer Schwester quasi bei Null liegen.
Die rechtlichen Hirden sind so hoch, dass dieses Visum nur in sehr seltenen Fallen erteilt wird. Das
Problem bei der Ablehnung eines solchen Visums ist, dass dann auch die Erlangung anderer Visatypen
zur Einreise schwierig werden kann. Die Deutsche Botschaft im Ausland, sozusagen Gate-Keeper dar-
Uber, wer zu welchem Zweck nach Deutschland kommen darf, kdnnte annehmen, dass die Person unter
einem Vorwand einreisen und dann doch langer bleiben mdchte. Ein einmal abgelehntes Visum kann
daher dazu filhren, dass zukiinftig der Erhalt von Visa zu einem anderen Aufenthaltszweck schwierig bis
unmaglich wird.
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Die Schwester reiste daher regular nach Ablauf des Touristenvisums aus. Sie mochte nun ein Visum
beantragen, mit dem man Uber einen langeren Zeitraum mehrfach zu touristischen Zwecken einreisen
kann. Das Verfahren dafur lauft noch.

Es wird deutlich, dass spezielle Konstellationen oft zu wenig berlcksichtigt werden und kein Ermessen
ausgeubt wird, um Losungen zu finden.

Beispielfall 3 - Einbiirgerung eritreischer Staatsangehdriger

Ein eritreischer Staatsangehdriger, der seit September 2014 in Deutschland lebt, stellte einen Antrag auf
Einblrgerung. Er ist hier als Flichtling anerkannt und hat seit Februar 2021 eine Niederlassungserlaub-
nis. Fur die Erteilung der Niederlassungserlaubnis sind die Hurden zur Identitatsklarung, auch fur aner-
kannte Fluchtlinge, recht hoch. Er hat einen eritreischen Personalausweis, der zur Identitatsklarung im
Verfahren zur Erteilung der Niederlassungserlaubnis akzeptiert wurde.

Nach der Beantragung der Einblrgerung wurde er aufgefordert, einen eritreischen Reisepass vorzulegen.
Wenn bei anerkannten Fllchtlingen im Einbirgerungsverfahren kein Nationalpass aus dem Heimatland
vorliegt, soll gepriift werden, ob es zumutbar ist, diesen zu beschaffen. Gleichwertig anerkannt werden,
kdnnen unter gewissen Bedingungen Personalausweise mit Lichtbild als Identitatsnachweis.

In seinem Fall war die Identitatspriifung bei Erteilung der Niederlassungserlaubnis bereits erfolgt. Die
Einblrgerungsbehorde ist nicht angehalten, den kompletten Tatbestand noch einmal zu prifen, wenn
eine andere Behorde diese Arbeit schon gemacht hat. Daher war die Aufforderung durch die Einblrge-
rungsbehdrde, bei der Botschaft einen Pass zu beantragen, nicht nachvollziehbar. Zudem kommt hinzu,
dass viele Eritreerinnen und Eritreer nicht zur Botschaft gehen mdchten, weil sie aus dem Land gefllichtet
sind und daher in der Botschaft meist eine Reueerklarung unterschreiben und eine Diaspora-Steuer als
Entschadigung zahlen missen, um tberhaupt |dentitatsdokumente zu erhalten. Hinzu kommt, dass sie
Repressalien fir ihre Angehorigen, die noch in Eritrea leben, befirchten mussen.

Das Bundesverwaltungsgericht hat in einem Urteil im Jahr 2022 festgestellt, dass auch fur subsidiar
Geschitzte aus Eritrea die Vorsprache bei der Botschaft beim Erfordernis zur Unterschrift der
sogenannten Reueerklarung unzumutbar ist. In Brandenburg zeigt sich in der Praxis, dass das Urteil des
Bundesverwaltungsgerichts sehr unterschiedlich ausgelegt wird. In vielen Fallen, ob im
aufenthaltsrechtlichen oder im Einblrgerungsverfahren, werden subsidiar Geschiitzte wie auch
anerkannte Flichtlinge pauschal zur Botschaft geschickt. Teilweise wird es damit begriindet, dass die
Menschen nicht immer eine Reueerklarung unterschreiben missten. Gleichwohl wird immer wieder
berichtet, dass dies sehr wohl der Fall ist und dass bei der Botschaft nach Angehérigen im Heimatland
gefragt wird, die dann Repressalien erleiden.

Aktuell lauft im Fall des Eritreers noch die Klarung, ob akzeptiert wird, dass mit dem Identitatsnachweis
im Verfahren zur Erteilung der Niederlassungserlaubnis die Identitat auch fir das Einbirgerungsverfahren
eindeutig nachgewiesen ist.

Beispielfall 4 — Hartefallverfahren fiir einen irakischen Staatsangehérigen

Viele Ratsuchende, die 2023 Anfragen zur Hartefallkommission gestellt haben, kommen aus dem Irak.
2021 und 2022 war der Irak als Asylherkunftsland in Brandenburg sehr stark vertreten. Viele sind Kurdin-
nen und Kurden aus dem Nordirak. Die Asylverfahren von Menschen aus dem Irak werden haufig als
offensichtlich unbegriindet abgelehnt. Die Verfahren sind somit sehr schnell beendet, da eine Klage keine
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aufschiebende Wirkung hat. Daher werden viele ausreisepflichtig und wenden sich an die Harte-
fallkommission. Von ihnen sind nicht wenige in Arbeit, wenn das Asylverfahren beendet wird. Da sie hau-
fig noch nicht so lange in Deutschland leben, greifen Regelungen wie das Chancen-Aufenthaltsrecht oder
ein Aufenthalt fur gute Integration nicht. Die Branchen, in denen die Menschen beschaftigt sind, arbeiten
meist im Drei-Schicht-System. Da bleibt nicht viel Zeit flir Spracherwerb, ehrenamtliches oder soziales
Engagement. Alles Kriterien, die fur das Hartefallverfahren wichtig sind.

Im Dezember wandte sich eine Arbeitgeberin an die Beratungsstelle, da ihr Mitarbeiter, der gerade vom
Betrieb unbefristet Gbernommen worden war, zur Ausreise aufgefordert worden war. Er war im August
2021 nach Deutschland gefllichtet. Bereits ein halbes Jahr spéter hatte er seinen ersten Job in einem
Hotel angenommen und war seitdem fast durchgangig beschaftigt. Seine letzte von einer Zeitarbeitsfirma
vermittelte Stelle in der Produktion wurde in eine unbefristete Anstellung umgewandelt, weil das Unter-
nehmen so zufrieden mit ihm war. Da es kaum berufsbegleitende Deutschkurse gibt, hat er sich selbst
Deutsch beigebracht und kann sich sowohl im Arbeits- als auch Freizeitkontext gut verstandigen. Er ver-
steht sich auch privat mit seinen Kollegen sehr gut und sie verbringen die wenige verbleibende Freizeit
miteinander. Daher entschied sich die Integrationsbeauftragte gemeinsam mit der Referentin fiir die
Beratungsstelle, in diesem Fall einen Antrag an die Hartefallkommission zu stellen. Der Fall war zum
Zeitpunkt der Verdffentlichung des Berichts noch nicht verhandelt.

Beispielfall 5 — Niederlassungserlaubnis fiir einen afghanischen
Staatsangehdérigen

Die Beratungsstelle hatte einen abgelehnten afghanischen Asylsuchenden bereits 2021 begleitet. Zu dem
Zeitpunkt lebte er mit einer Duldung in Brandenburg, arbeitete seit mehreren Jahren und sein Arbeitgeber
wollte ihn unbedingt behalten. Nach der Machtiibernahme der Taliban wurde die Situation von afghani-
schen Asylsuchenden noch einmal anders bewertet. Er stellte einen Asylfolgeantrag und erhielt nach
sechs Jahren Aufenthalt in Deutschland endlich eine Aufenthaltserlaubnis — ein Abschiebungsverbot.

Da er 2023 bereits seit acht Jahren in Deutschland lebte, wollte er eine Niederlassungserlaubnis bean-
tragen. Eigentlich erfillt er auch alle Voraussetzungen: er wohnt in einer eigenen Wohnung, sichert seit
2016 seinen Lebensunterhalt unabhéngig von Sozialleistungen, hat ein B1-Zertifikat in Deutsch und sich
nichts zu Schulden kommen lassen. Das einzige, was fehlt, sind die regularen Voraufenthaltszeiten mit
einem Aufenthaltstitel. Zunachst war er sehr lange, fast sechs Jahre, im Asylverfahren, das einen nega-
tiven Abschluss fand. Wenn Menschen ein Abschiebungsverbot haben, werden die Zeiten des Asylver-
fahrens nicht auf die sechs Jahre angerechnet, die notwendig sind, um eine Niederlassungserlaubnis zu
erhalten. Es zahlen nur die Jahre, in denen die Menschen im Besitz eines Aufenthaltstitels waren. Er
kénnte auch nicht direkt die deutsche Staatsangehdrigkeit beantragen. Weil er ein Abschiebungsverbot
hat, muss er zundchst einen unbefristeten Aufenthaltstitel haben, bevor er die Einblrgerung beantragen
kann. Aktuell wird geklart, ab wann er die Niederlassungserlaubnis beantragen kann. Der Fall wird weiter
begleitet.

Diese Konstellation betrifft viele Afghaninnen und Afghanen. Zunachst waren sie sehr lange im Asylver-
fahren, teilweise mit negativem Ergebnis. Nach der Machtibernahme der Taliban im Jahr 2021 erhielten
viele zumindest ein Abschiebungsverbot. Die Aufenthaltsverfestigung und damit die Beantragung einer
Niederlassungserlaubnis ist jedoch an Voraufenthaltszeiten gekniipft, in denen die Menschen eine Auf-
enthaltserlaubnis hatten. Wie genannt zahlen die Zeiten der Aufenthaltsgestattung oder der Duldung
nicht. Das heil’t, dass fiir viele Afghaninnen und Afghanen der Weg zu einem unbefristeten Aufenthalt
und schlieflich zur Einblrgerung und vollstandigen Teilhabe unnétig langer sein wird.
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5. Ergebnisse
Vier Kategorien ermdglich es, die Ergebnisse der Beratung festzustellen:

o Direkte positive Klarung durch die Beratungsstelle

e Klarung durch Verweisberatung: Verweis an eine andere Stelle
e Klarung konnte nicht erfolgen

e Keine Riickmeldung des Ratsuchenden mehr erfolgt

Die Basis fur die Erfolgskontrolle wird vor allem durch das konsequente Monitoring der Beratungsfalle
gelegt.

Ergebnisse der Beratung

Direkte positive Klarung durch die Beratungsstelle 66 Falle
Klarung durch Verweisberatung 34 Falle

Klarung nicht moglich 38 Falle

Keine Ruckmeldung des Anfragenden erfolgt 43 Falle

2023 wurden 181 Falle abschlieRend bearbeitet. Darunter sind auch zahlreiche Falle aus den Vorjahren.
Auch zum Jahresende 2023 sind noch etliche Falle aus den Vorjahren offen. Ein Fall, der die Beratungs-
stelle besonders beschaftigt und der sehr beriihrt, ist der Fall eines Menschen mit Behinderung, der seit
fast vier Jahren bisher noch ungeklart ist. Es ist frustrierend, dass hier kein Fortschritt erzielt werden kann.

In 43 Fallen meldeten sich die Anfragenden nicht zurlick, obwohl mehrfach nachgefragt worden ist. Es ist
gut, dass diese Kategorie 2021 eingefihrt wurde, da die Beratungsstelle sonst mit zu vielen Altféllen
belastet ware. Es ist zu wiinschen, dass die Riickmeldung deshalb nicht mehr erfolgt, weil das Anliegen
auch ohne Zutun der Beratungsstelle positiv gelést werden konnte. Ob dies so ist, kann jedoch nicht
nachvollzogen werden.

Von den restlichen 138 Fallen, die bearbeitet wurden, konnten 66 Falle direkt positiv gelost werden und
in 34 Fallen erfolgte eine Verweisberatung. Bei der Gesamtzahl der abgeschlossenen Falle ergibt dies
eine Erfolgsquote von 79%. In 38 Fallen war eine Klarung leider nicht maglich. Diese Zahl ist im Vergleich
zu den Vorjahren vergleichsweise hoch. Dies liegt mit darin begriindet, dass sich bei langer anhangigen
Féallen erwiesen hat, dass keine Klarung im Interesse der Ratsuchenden mdglich ist und daher entschie-
den wurde, die Bearbeitung der Falle zu beenden. Ein solcher Schnitt ist immer wieder sinnvoll, auch
wenn er schmerzlich ist.

Auch im Jahr 2023 war die Bearbeitungszeit ganz unterschiedlich lang. Sie reichte wie immer von einem
Tag bis zu mehreren Jahren.

23% der Anfragen, 43 Falle, wurden in der Zeit von 2-4 Monaten geklart. Von den sieben Zeiteinheiten
auf der Skala liegt diese Einheit in der Mitte. Sie ist die haufigste Einzeleinheit im Jahr 2023. Auch in den
Vorjahren war dies eine der haufigsten wenn nicht sogar die haufigste Bearbeitungsdauer.

Dauer der Bearbeitung
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Ein Fall, der bereits seit 2020 anhangig war, ist sehr besonders. Dabei ging es um die Frage des Sorge-
rechts fiir eine Frau und damit verbunden auch die aufenthaltsrechtliche Perspektive. Nach fast drei Jah-
ren wurde der Fall abgeschlossen. Die Klarung in der Familienangelegenheit war nicht moglich, die
Klarung bezuglich des Aufenthaltsrechts konnte dennoch erfolgreich abgeschlossen werden, da sie durch
eine Berufstatigkeit eine Aufenthaltserlaubnis erlangen konnte.

Stark gesunken ist die Bearbeitungszeit von unter einer Woche. Nur noch 18 Félle, also knapp 10%,
konnten in dieser kurzen Zeit gelst werden. Im Vorjahr gelang dies noch in 27% der Félle.

45 Falle und damit 25% konnten in einem Monat geklart werden — im Vorjahr waren dies noch doppelt so
viele. Entsprechend stieg auf der anderen Seite der Skala die Anzahl der Falle, deren Bearbeitung 7-12
Monate und mehr als ein Jahr gedauert hat. 42 Falle und damit 22% waren bereits langer als 12 Monate
in Bearbeitung. Es ist gleichzeitig beeindruckend, dass eine so grolke Anzahl von Féllen nach dieser Zeit
tatsachlich noch abgeschlossen werden konnte. Im Vorjahr lag der Anteil mit 13% deutlich darunter. 36
Félle, also 20%, waren 7-12 Monate in der Bearbeitung. 2022 lag der Anteil bei der Halfte. Wahrend
dieser Zeit konnten die Falle gar nicht bearbeitet werden und auch danach musste zunachst der
Ruckstand aufgearbeitet werden, wobei schon neue Falle hinzukamen. 2024 wird sich zeigen, ob sich
der Bearbeitungszeitraum wieder andert.

Insgesamt sind noch 29 Falle aus den Vorjahren offen: 4 aus 2020, 10 aus 2021 und 15 aus 2022.

6. Ubergeordnete Problemlagen

Ubergeordnete Problemlagen werden von der Beratungsstelle auf der Basis der landesiibergreifenden
Arbeit identifiziert. Aus dem dadurch gewonnenen Uberblick werden &hnlich gelagerte Félle betrachtet
und analysiert, ob es einen Losungsweg geben kann, der fr diese und zukiinftige Falle gefunden werden
und wie die Problematik grundlegend bearbeitet werden kann.

Die bereits seit 2020 bestehenden Ubergeordneten Problemlagen wurden auch im Jahr 2023 weiter ver-
folgt; eine neue libergeordnete Problemlage ist hinzugekommen: die Anerkennung medizinischer Berufe.
Die Bearbeitung dieser Fragen ist sehr zeitaufwendig und langwierig, da die Konstellationen komplex sind
und viele Beteiligte einbezogen werden missen. Schnelle Erfolge sind hier nicht zu erzielen, sondern es
ist ein langer Atem gefordert.

Folgende Problemstellungen wurden 2023 weiter bearbeitet:

Einbirgerung

Mitgliedschaft im Kleingartenverein

Bedarfsgerechte Unterbringung von Gefliichteten mit Behinderungen
Ausstellung von Geburtsurkunden bei Eltern nichtdeutscher Herkunft
Afrikanische Schutzsuchende mit ungesichertem Aufenthalt
Anerkennung medizinischer Berufe

Einbiirgerung

Das Thema Einburgerung ist in Brandenburg weiterhin ein drangendes Thema. Viele Menschen mussen
teilweise ein bis zwei Jahre und langer auf die deutsche Staatsangehdrigkeit warten. Im Jahr 2023 wurden
knapp 2.500 Menschen und damit doppelt so viele wie im Jahr davor eingebiirgert. So viele Neueinbiir-
gerungen gab es bisher in Brandenburg noch nie. Dieser Anstieg ist sehr zu begriiRen, deckt allerdings
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nicht annahernd den Bedarf. Die Zahl der offenen Antrage belauft sich auf fast 7.000 (Stand: Ende 2023).
Mit dem neuen Staatsangehdrigkeitsgesetz, dass bereits von der Bundesregierung beschlossen wurde
und bald in Kraft tritt, wird sich die Zahl weiter erhdhen, da die Voraufenthaltszeiten verkirzt wurden.
Somit haben mehr Menschen ein Recht auf die Einblrgerung haben. Zudem soll bald flachendeckend
ein Online-Antrag mdglich sein.

Einige Einblrgerungsbehdérden haben reagiert und neue Stellen geschaffen, um den Antragsstau abzu-
arbeiten. Allerdings muss daflir zunachst das Personal gefunden und eingearbeitet werden.

Die Arbeitsgruppe Integration im Flachenland Brandenburg hat sich dieses Themas angenommen und
bereitet flr die nachste Sitzung des Landesintegrationsbeirats eine Empfehlung dazu vor, was notwendig
ist, um den Antragsstau abzuarbeiten, damit die grole Zahl an zu erwartenden Neuantragen bearbeitet
werden kann. Die Integrationsbeauftragte hatte mehrfach den Innenminister aufgefordert, mit Hilfe einer
Task-Force im Innenministerium mit entsprechender Personalausstattung die Landkreise und kreisfreien
Stadte dabei zu unterstiitzen, den Antragsstau abzuarbeiten. Nach ihrer Einschatzung ist dies ohne
Unterstiitzung des Landes schwer mdglich. Der Stau muss abgebaut werden, damit dann die kommunale
Ebene in die Lage versetzt wird, die zukiinftig steigenden Zahlen angemessen zu bearbeiten.

Mitgliedschaft im Kleingartenverein

In der Bearbeitung dieser Frage konnte 2023 ein wichtiger Schritt erfolgen. Menschen mit Migrations-
oder Fluchterfahrung bewerben sich vermehrt um die Mitgliedschaft in einem Kleingartenverein. Jedoch
sind nicht alle Vereine, aus ganz unterschiedlichen Grlinden, bereit, diese Menschen aufzunehmen. Die
aufenthaltsrechtlichen Umstande sind den Vereinen oft unklar und sie beflirchten, dass der Verein die
Parzelle auf eigene Kosten berdumen muss, wenn die Menschen z.B. abgeschoben werden. Wieder-
kehrend kommt es auch zu Diskriminierungen sowohl bei der Bewerbung um einen Kleingarten wie auch
nach dem Erwerb des Kleingartens. Ursache dafir ist oft Unkenntnis auf beiden Seiten.

2022 war eine Ubersicht zu den aufenthaltsrechtlichen Fragen erarbeitet worden. 2023 erschien die Bro-
schire Ich werde Kleingértnerin! Ich werde Kleingértner! in sieben Sprachen — Deutsch, Arabisch, Dari,
Englisch, Farsi, Franzdsisch und Russisch. Sie macht die Rechte und Pflichten von Pachterinnen und
Pachtern und das besondere Kleingartenwesen in Deutschland verstandlich, um die Entstehung von
Missverstandnissen in Kleingarten zu reduzieren. Diese Broschire ist bundesweit einmalig und stieR auf
groles Interesse auch seitens der Medien. Die erste Auflage ist in den meisten Sprachen bereits vergrif-
fen.

Die Referentin der Beratungsstelle und die Integrationsbeauftragte nahmen an mehreren Sitzungen des
Landeskleingartenbeirats Brandenburg teil.

Bedarfsgerechte Unterbringung von Gefliichteten mit Behinderungen

2023 wurde diese Frage weiterhin von der Unterarbeitsgruppe Gefllichtete mit Behinderungen der
Arbeitsgruppe Flucht und Asyl des Landesintegrationsbeirats behandelt. Dabei stand in diesem Jahr die
geplante Broschure zur Information tber die Rechte von Behinderten in Deutschland im Vordergrund. Der
von Studenten der TH Wildau erstellte Entwurf wurde fiir die Publikation berarbeitet und wird 2024
erscheinen. Geplant ist die Ubersetzung in sechs Sprachen. Ziel ist dazu beizutragen, dass die Menschen
ihre Rechte kennen und Hinweise bekommen, wie sie diese geltend machen kdnnen. Denn in den Her-
kunftslandern gibt es diese Rechte oft gar nicht.
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Insgesamt lasst sich weiterhin festhalten, dass behinderte Gefliichtete immer noch in vielen Fallen nicht
bedarfsgerecht untergebracht sind. Der Fall des Gefliichteten aus Tschetschenien, der diese Problem-
lage und die Grlindung der Unterarbeitsgruppe angestolRen hatte, istimmer noch bei der Beratungsstelle
anhangig.

Ausstellung von Geburtsurkunden bei Eltern nichtdeutscher Herkunft

Auch wenn das Thema weiterhin entscheidend fur viele birokratische Prozesse und Zugange zum deut-
schen System ist, konnte hier leider keinerlei Verbesserung erreicht werden. Das Projekt ,Papiere von
Anfang an“ des Deutschen Instituts fur Menschenrechte ist beendet, die Informationen sind aber weiterhin
Uber die Webseite (https://www.recht-auf-geburtsurkunde.de/) verflgbar. Auch in der Arbeitsgruppe
Frauen und Integration des Landesintegrationsbeirats kommt dieses Thema immer wieder auf. Aktuell
wird eine Strategie entwickelt, wie das Thema weiter bearbeitet werden kann. Durch die Unabhangigkeit
der Standesamter ist ein Fortschritt sehr erschwert.

Wenn man bedenkt, dass die betroffenen Kinder spater nicht heiraten und nicht eingebirgert werden
kénnen, wird der Handlungsbedarf in dieser Frage berdeutlich.

Afrikanische Schutzsuchende mit ungesichertem Aufenthalt

Im Jahr 2023 konnte beziglich der Erstellung der Studie zur Situation von afrikanischen Schutzsuchen-
den ein entscheidender Schritt gemacht werden. 57 Interviews wurden abgeschlossen und zwei Wissen-
schaftlerinnen wurden mit der qualitativen Auswertung dieser Interviews beauftragt. Die Auswertung und
Erstellung des Berichts soll voraussichtlich Ende Juni abgeschlossen sein.

Bei der Erarbeitung der Handreichung fir die Verwaltung liegen die Entwiirfe fiir die Kapitel vor. Diese
mussen nun noch zusammengefiihrt und zum Teil redigiert werden. Aufgrund vielfaltiger anderer Ver-
pflichtungen der Mitglieder der Arbeitsgruppe hat sich dieser Prozess ein wenig verlangert. Nach der
Sommerpause kann voraussichtlich mit der fertigen Handreichung gerechnet werden.

Die Ergebnisse der Studie werden Aufschluss dariiber geben, ob die Unterarbeitsgruppe ihre Arbeit zu
speziellen Themen der Zielgruppe fortfilhren oder die Fragestellung wieder in die Arbeitsgruppe Flucht
und Asyl zuriickgeflhrt und die Unterarbeitsgruppe damit beendet wird.

Anerkennung medizinischer Berufe

Auch in den Jahren vor 2023 wandten sich immer wieder Ratsuchende an die Beratungsstelle, die Fragen
zu Anerkennung von medizinischen Abschllissen aus dem Ausland hatten. 2023 gab es diese Anfragen
vermehrt, weswegen entschieden wurde, sie als Ubergeordnete Problemlage zu identifizieren. Der
Anstieg der Anfragen ist u.a. auf Gefliichtete aus der Ukraine zuriickzufiihren, die nach Absolvierung
verschiedener Sprachkurse auch in Brandenburg wieder in inrem Beruf arbeiten wollten.

Bei der Beschaftigung mit dem Thema stellte sich der Fachsprachtest fiir Arztinnen und Arzte als ein
Nadeldhr heraus, als eine Hurde, fir die viele Medizinerinnen und Mediziner mehrere Versuche bendti-
gen. Die Durchfallquote fiir diesen Test ist sehr hoch. Ohne Frage sind die Anforderungen an das hohe
Sprachniveau von Arztinnen und Arzten gerechtfertigt. Die Integrationsbeauftragte hat an mehreren Pril-
fungen selbst teilgenommen und aus den Erkenntnissen Hinweise erarbeitet, wie die Priflinge besser
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vorbereitet und die Prifungen zielorientierter durchgefuhrt werden konnen. Denn Ziel muss es sein, dass
mehr auslandische Arztinnen und Arzte in Brandenburg praktizieren konnen.

Die Arbeitsgruppe Gesundheit und Migration des Landesintegrationsbeirats hat das Thema tibernommen.
Inzwischen konnte erreicht werden, dass die Prozentzahl fiir den erfolgreichen Abschluss des Fach-
sprachtests von 75% in Brandenburg auf die bundesweit tblichen 60% gesenkt wurde. Ein niedrigeres
Sprachniveau ist dadurch nicht zu beflirchten, denn 60% ist die Ubliche Grenze zum Bestehen von
Sprachprtfungen.

7. Hartefallkommission

Die Arbeit der Hartefallkommission hat sich im letzten Jahr stark verandert. Die Anfragen an die Bera-
tungsstelle zum Thema haben sich mehr als halbiert: 17 Anfragen im Vergleich zu 37 im Jahr 2022. Auch
die Zahl der eingereichten Antrage ist mit 2 Antragen auffallend gering. Das hat zum einen mit der krank-
heitsbedingten Abwesenheit der Referentin zu tun. 3 Falle wurden an andere HFK-Mitglieder verwiesen.
Insgesamt wurden mit 23 Hartefallantragen im Vergleich zu den 38 Antragen 2022 insgesamt merklich
weniger Antrage an die Kommission gestellt.

Ausschlaggebend fir die geringe Antragszahl dlirften die Einflihrung des Chancen-Aufenthaltsrechts und
die verkirzten Voraufenthaltszeiten bei den Bleiberechtsregelungen flr gute Integration (§ 25a und 25b
AufenthG) sein. Allein vier der offenen Falle aus 2022 wurden 2023 zuriickgenommen, weil sich nach
Einreichen des HFK-Antrags doch noch eine andere aufenthaltsrechtliche Ldsung ergeben hat. Vier Falle
aus dem Biro der Integrationsbeauftragten aus dem Jahr 2022 konnten 2023 verhandelt werden und
wurden positiv entschieden.

Unter den Ratsuchenden sind immer mehr Menschen, die noch nicht so viele Jahre in Deutschland sind
und deshalb nicht vom Chancen-Aufenthaltsrecht oder vom § 25a und 25b des Aufenthaltsgesetzes pro-
fitieren konnen. Bei klirzeren Aufenthaltszeiten sind die Chancen, dass der Spracherwerb schon voran-
geschritten ist oder eine stabile Arbeit gefunden wurde, geringer. Sie stellen allerdings Kriterien dar, die
fir die Abstimmung in der Hartefallkommission entscheidend sind. Es ist zu erwarten, dass sich diese
Tendenz weiter fortsetzen wird.

8. Netzwerkarbeit

Die Mitarbeit in der Arbeitsgruppe Flucht und Asyl des Landesintegrationsbeirats und den beiden Unter-
arbeitsgruppen Afrikanische Schutzsuchende mit ungesichertem Aufenthalt und Gefliichtete mit Behin-
derungen wurde intensiv weitergefiihrt. Zudem wurde eine Arbeitsgruppe nach langerer Pause wieder
belebt, die Arbeitsgruppe Gesundheit und Migration unter der Leitung von ISA e.V. (Gesellschaft fur
Inklusion und Soziale Arbeit). Auch in dieser Arbeitsgruppe ist die Referentin fiir die Beratungsstelle Mit-
glied.

Der ,Ehrenamtsdialog Ukraine* hat 2023 drei Mal stattgefunden, zuletzt im November. Da auch immer
mehr Hauptamtliche teilnahmen, richtete sich die Einladung im November explizit auch an hauptamtlich
Aktive in der Gefllichtetenarbeit. Der Titel wurde zu ,Ukraine-Dialog“ angepasst. Alle Teilnehmenden
waren sich einig, dass nach Bedarf und bei aktuellen Themen das Austauschformat wieder aufgenommen
und weiter gefihrt wird.
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Beim Arbeitskreis Migration, Integration und Fliichtlingsschutz des Diakonischen Werks Berlin-Branden-
burg-schlesische Oberlausitz e.V. und bei der Griinen Jugend war die Referentin eingeladen, zum Thema
Einbirgerung und der aktuellen Situation in Brandenburg zu sprechen.

Um eine hohe Beratungskompetenz zu sichern und sich zu den zahlreichen rechtlichen Anderungen aus-
tauschen zu konnen, wurden die Teilnahme an den kollegialen Fallberatungen beim Beratungsfachdienst
flr Migrantinnen und Migranten Potsdam des Diakonischen Werk Steglitz und Teltow-Zehlendorfe.V. und
der Austausch mit dem Fachanwalt auch 2023 fortgesetzt.

9. Fazit

Die Beratungsstelle ist nach vier Jahren mehr denn je eine feste Instanz fiir viele Ratsuchende, Ehren-
amtliche, Hauptamtliche und andere Integrationsakteure flr die Unterstiitzung in komplexen Fallen
besonders im Umgang mit Behdrden. Sie hat sich als wichtige Erganzung der Beratungsstrukturen und
als Kontaktstelle fir Fragen des Asyl-, Aufenthalts- und Sozialrechts etabliert. Sie stellt eine wichtige
Verbindung zwischen Zivilgesellschaft und Verwaltung her. Die Behorden profitieren ebenfalls von der
Vermittlung, da durch die Arbeit der Beratungsstelle lange, verfahrene Fragestellungen geklart werden
kénnen.

Die Beratungsstelle erfiillt damit auch im vierten Jahr ihres Bestehens den ihr (bertragenen Auftrag in
vollem Umfang. Sie arbeitet transparent, mit einer klar formulierten und methodischen Arbeitsweise, mit
hohem Engagement und mit groRem Erfolg daran, die Lebenssituation von gefliichteten Menschen in
Brandenburg im Umgang mit Behérden zu verbessern.

Das Angebot der Beratungsstelle ist gerade im Sinne der Gefliichteten in Brandenburg langfristig zu
sehen und zu verstetigen. Die in nunmehr vier Jahresbilanzen aufgezeigte ausgesprochen erfolgreiche
Arbeit, der nach wie vor unverandert bestehende Beratungsbedarf und die hohe Akzeptanz aller anfra-
genden Menschen wie Institutionen unterstreichen dies eindricklich.

Die Beratungsstelle ist derzeit nur noch bis zum Jahresende 2024 gesichert. Von der jetzt amtierenden
Landesregierung sind noch die Weichen zu stellen, dass die Beratungsstelle entfristet bzw. zumindest
verlangert wird. Auf die neue Landesregierung zu warten ist keine Option, da sonst die Mitarbeiterinnen
nicht mehr zur Verfligung stehen, von deren Kompetenz und Engagement doch so viel abhangt.
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Anhang 1: Arbeitsweise der Beratungsstelle

Am Beginn jedes Einzelfalls steht die Kldrung von Zusténdigkeiten. Bei allen Anfragen wird zunéchst die
Zusténdigkeitskette gepriift — wurde bereits der zusténdige Fachberatungsdienst/Migrationsdienst bzw.
wurden andere Akteure eingeschaltet? Wer war schon mit diesem Fall befasst und mit welchem Ergeb-
nis? Woran liegt es, dass noch keine Problemlésung erfolgen konnte? Wenn diese méglichen Wege
bereits ausgeschopft sind und auch die Fachberatungsdienste nicht mehr weiterkommen, wird die Bera-
tungsstelle aktiv. Dafiir wird festgestellt, welche Schritte notwendig sind und die entsprechenden Stellen
werden kontaktiert. Dabei spielt die Zusammenarbeit mit der kommunalen Ebene eine besondere Rolle.

Der Arbeit der Beratungsstelle liegen konzeptionell folgende Handlungsschritte zugrunde: Erfassung,
Monitoring, Controlling, Berichtswesen und Evaluierung. Diese Vorgehensweise hat sich in der bis-
herigen Arbeit bewéhrt.

Zur Erfassung werden alle Anfragen an die Beratungsstelle in einer Excel-Tabelle nach verschiedenen
Kategorien anonymisiert erfasst. Damit kann nachverfolgt werden, welche Personen sich an die Bera-
tungsstelle wenden, wo sie wohnen, aus welchen Herkunftslandern die gefiiichteten bzw. zugezogenen
Menschen kommen, um welches Rechtsgebiet und Thema es sich handelt und welche Behdrde von der
Anfrage betroffen ist. Fiir jeden Fall wird eine Digitalakte gefiihrt, die den Beratungsverlauf dokumentiert
und auflistet, wie viele Beratungskontakte erfolgt sind. Weiterhin wird festgehalten, welches Ergebnis der
Beratungsverlauf genommen hat und welcher Zeitaufwand fiir die Klérung erforderlich war.

Es wird fortlaufend ein Monitoring durchgeftihrt, das alle erfassten Informationen zu den Beratungsan-
fragen auswertet. Durch dieses Monitoring wird sichergestellt, dass alle Anfragen im erforderlichen Um-
fang und mit dem entsprechenden Zeithorizont bearbeitet werden. Ggf. wird eine Priorisierung vorgenom-
men. Das Monitoring dient ebenfalls dazu, aus den bearbeiteten Einzelféllen wiederkehrende Fragestel-
lungen zu identifizieren, die einer gesonderten Bearbeitung bedtirfen. Dabei handelt es sich um Themen,
bei denen an verschiedenen Orten und bei verschiedenen bearbeitenden Behérden immer wieder &hn-
liche Unklarheiten auftreten. Diese werden als (ibergeordnete Problemlagen kategorisiert. Entsprechend
der Zusténdigkeiten wird versucht, eine Kldrung herbeizufiihren.

Mit Hilfe des Controllings werden die Arbeit der Beratungsstelle und die entsprechenden Abléufe fort-
laufend nachvollzogen. So kann z.B. ausgewertet werden, ob die Dauer, die fiir die Félle aufgewendet
wird, angemessen ist. Ebenso die Fragen: woher kommen die meisten Anfragen, wer spricht die Bera-
tungsstelle an und ist das Angebot vielleicht in manchen Regionen noch nicht bekannt. Wichtig ist auch
auszuwerten, ob die Ergebnisse der Beratung zufriedenstellend sind und ob der Aufwand dem Ergebnis
entspricht.

Uber die Ttigkeit und die Ergebnisse aus der Beratungsarbeit werden quartalsweise und zusammen-
fassend jéhrlich Berichte verfasst, die dffentlich verfiigbar sind.

Unter Evaluierung wird die (ibergeordnete Auswertung der Tétigkeit der Beratungsstelle als Projekt ver-

standen. Es handelt sich um eine grundsétzliche Untersuchung, ob und inwieweit die Tatigkeiten und
MaBnahmen der Erreichung des Ziels der Beratungsstelle dienen.
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Anhang 2: Ubersicht Schaubilder

S 1:  Anzahl der Anfragen pro Quartal 2
S 2:  Anzahl der Anfragen pro Monat 3
S 3: Anfragen 2020-2023 3
S4: 5haufigste Anfragen von Einzelpersonen und Organisationen 4
S 5a: Anzahl der Falle 9
S 5b:  Anzahl der Personen 5
S6: 10 haufigste Herkunftslander 6
S7: Regionale Verteilung der Anfragen 8
S 8: Anfragen nach Landkreisen und kreisfreien Stadten 9
S9: 10 haufigste Beratungsthemen 11

S 10: 5 haufigste Beratungsthemen 11
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Anhang 3: Flyer
3

LAND
BRANDENBURG

Ministerium fiir Soziales,
Gesundhelit, Integration
und Verbraucherschutz

Beratungsstelle bei der
Integrationsbeauftragten
des Landes Brandenburg

Der Flyer zum Angebot der Beratungsstelle bei der Integrationsbeauftragten des Landes Brandenburg in
den Sprachen Deutsch, Englisch, Franzdsisch, Russisch, Arabisch und Farsi ist abrufbar unter folgendem
Link:
https://msgiv.brandenburg.de/sixcms/media.php/9/Broschuere_Beratungsstelle_September_2020_web?2
pdf

Weitere Informationen zum Angebot der Beratungsstelle finden Sie auf der Homepage der Integrations-
beauftragten:
https://msgiv.brandenburg.de/msgiv/de/beauftragte/landesintegrationsbeauftragte/aktuelles/beratungsst

elle/
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