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Beratungsstelle bei der Integrationsbeauftragten
des Landes Brandenburg

Die Beratungsstelle bei der Integrationsbeauftragten geht auf einen Beschluss
des Landtags Brandenburg vom 1. Februar 2019 zurlick. Sie wurde eingerichtet,
um die Lage von zugezogenen und geflichteten Menschen im Land
Brandenburg bei Problemen mit Behérden in den Bereichen Asyl-, Aufenthalts-
und Sozialrecht zu verbessern.

Die Beratungsstelle tbernimmt Einzelfallberatung in besonders komplexen
Problemlagen, wenn aus unterschiedlichen Griinden vor Ort keine Lésung
gefunden werden kann. Sie vermittelt zwischen den Beteiligten und unterstutzt
bei der Klarung des konkreten Falls. Das Angebot der Beratungsstelle ist eine
Ergénzung zu den bestehenden Beratungsstrukturen in Brandenburg. Sie ist fir
Menschen aus allen Herkunftslandern, in allen Aufenthaltssituationen und aus
allen Landkreisen und kreisfreien Stédten da.

Die Beratungsstelle unterstutzt bei Fragen zu den Themen Arbeit, Asylverfahren,
Aufenthalt, Ausbildungsduldung, Ausstellung von Geburtsurkunden, Ehrenamt,
Einblrgerung, Familiennachzug, Gesundheit, Hartefallkommission, Integration,
Kita, Niederlassungserlaubnis, Passbeschaffung, Sozialleistungen, Sprachkurs,
Umverteilung, Unterbringung, usw.

Das Angebot der Beratungsstelle richtet sich an:
» Ratsuchende und ihre Angehdérigen

* Ehrenamtliche

+ Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber

» Beratungsstellen

» Regeldienste

 Kirchen

* Anwaéltinnen und Anwélte

+ Behdrden (z. B. Jobcenter, Auslanderbehérde, Sozialamt)
* Kommunale Integrationsakteure

* und weitere

Anfragen kénnen per Mail oder telefonisch erfolgen.
In Einzelféllen findet auch eine personliche Beratung statt.

Kontakt: beratung.integrationsbeauftragte @msgiv.brandenburg.de
Mitarbeiterinnen der Beratungsstelle

+ Stephanie Reuter, Referentin 0331 866 5015
» Nadin Keuthe, Blirosachbearbeiterin 0331 866 5013
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Counseling Center of the Integration Officer 3 The Counseling Center’s offer is aimed at:

of the State of Brandenburg . \Ijelrsotns seek::g advice and their relatives
| + Voluntary workers
* Employers

The Counseling Center of the Integration Officer is based on a decision of the
State Parliament of Brandenburg of February 1, 2019. It was set up to improve
the situation of migrants and refugees in the Land of Brandenburg in the event
of problems with authorities in the areas of asylum, residence and social law.

+ Counseling centers

+ Basic service providers

+ Churches

» Lawyers

+ Public agencies (e.g., job centers, immigration authorities
and social services)

* Local integration participants

* And others

The Counseling Center provides advice on a case-by-case basis in particularly
complex situations if no solution can be found on site for various reasons. It
mediates between the parties involved and assists in the clarification of the
specific case. The services offered by the Counseling Center complement the
existing consultancy structures in Brandenburg. It is there for people from all
countries of origin, in all situations of residence and from all districts and urban
municipalities.

Requests can be made by email or by telephone.
Personal advice is also provided in individual cases.

The Counseling Center assists with questions relating to work, asylum Contact: beratung.integrationsbeauftragte @msgiv.brandenburg.de

procedures, residence, compulsory education, birth certificates, voluntary
service, naturalization, family reunification, health, hardship commission,
integration, nursery school, residence permit, passport acquisition, social
benefits, language course, redistribution, accommodation, etc.

Employees of the Counseling Center
+ Stephanie Reuter, Advisor 0331 866 5015
+ Nadin Keuthe, Office Assistant 0331 866 5013
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Bureau de conseil auprés du commissaire
a I'intégration du Land de Brandebourg

Le bureau de conseil auprés du commissaire a l'intégration émane d’une
décision du parlement du Land de Brandebourg du 1er février 2019. Il a été
créé pour améliorer la situation des immigrés et des réfugiés du Land de
Brandebourg en cas de problémes avec les autorités dans les domaines du
droit social, d’asile et de séjour.

Le bureau de conseil fournit un soutien dans des situations problématiques
particulieres tres complexes, pour lesquelles aucune autre solution n’a pu étre
trouvée directement. Il sert de médiateur entre les parties et aide a clarifier
les cas concrets. L'offre du bureau de conseil complete les structures de
conseil existantes dans le Brandebourg. Il s’adresse aux personnes de toutes
origines, de toutes situations de séjour et dans tous les districts et villes-
arrondissements.

Le bureau de conseil aide a résoudre les questions de travail, de procédure
d’asile, de séjour, de formation, de délivrance d’actes de naissance,

de bénévolat, de naturalisation, de regroupement familial, de santé, de
commission d’examen des cas de rigueur, d’intégration, de creche, de permis
de résidence, d’émission de passeports, d’aides sociales, de cours de langue,
de redistribution, de logement, etc.

Les services proposés par le bureau de conseil sont destinés :
+ Aux personnes en quéte de conseils et a leurs proches ;
+ Aux bénévoles ;
* Aux employeurs ;
« Aux centres d’information ;
» Aux services réguliers ;
» Aux églises ;
» Aux avocats ;
+ Aux autorités (agences pour I'emploi,
bureau de 'immigration, bureau d’aide sociale) ;
+ Aux acteurs d’intégration locaux ;
« Etc.

Toute demande peut étre formulée par courrier électronique ou par téléphone.
Une consultation personnelle aura également lieu pour les cas particuliers.

Contact beratung.integrationsbeauftragte @msgiv.brandenburg.de
Personnel du bureau de conseil

+ Stephanie Reuter, cheffe de service 0331 866 5015
+ Nadin Keuthe, employée administrative 0331 866 5013
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KoHcyNbTaLUMOHHBI oh1C YNOMHOMOYEHHOro Mo Bonpocam
uHTerpauuu B cheaepanbHoun 3emne BpaHaeH6ypr

KoHCynbTauMoHHbIV 0h1C YNONTHOMOYEHHOro Mo BONpocam MHTerpauum 6ol
co3faH pelleHnem napnameHTa 3emnu bpanoeHbypr ot 1 chespana 2019 roga.
KoHeyHanA uenb 3akntoyanacb B TOM, YTOObI yyULWUTb NONIOXEHNE 6eXEHLEB U
MUrpaHTOB, NPOXMBAIOLWMX Ha TeppuTopun denepanbHon 3emnu bpanaeHbypr,
1 OKasaTb NOAAEPXKKY B PeLLeHMN BOMPOCOB C rocyAapCTBEHHbIMU OpraHamu,
Kacarowmxca npaea ybexuviia, npasa Ha NnpoxxveaHve (npebbiBaHve) n
coumasbHbIX Mpas.

Ha KoHCcynbTauMoHHbIN 0huc Bo3naraeTcA pacCMOTPEHUe OTAeNbHbIX 0C060
CNOXHBbIX Crly4aes, Koraa no Kakon-nnmbo npuymHe He yaanochb NPUHATL peLleHne
Ha MECTHOM ypoBHe. KOHCYMbTauMOHHbIM OPUC BbICTYNaeT Tak)Ke B Ka4ecTBe
nocpepHvKa mexay CTOpoHamu 1 cnocobCTBYET MPOACHEHNIO KOHKPETHOrO

Aena. Ycnyru KOHCybTauMoHHOro ouca npussaHbl paclupuTb BO3MOXHOCTH
MHOPMaLMOHHO-KOHCYNbTAUMOHHbBIX CNYXO6, y>Ke CyLecTBYoLWmMX B cheaepanbHOn
3emne bpaHpeH6ypr. MNomoLLb OKasbiBaeTCA BCEM NLAM, KOTOPble HaXoAATCA Ha
TeppuTopumM Nto60ro oKpyra Uiy ropoga pamoHHOro 3Ha4YeHnsA, BHE 3aB1CMMOCTU
OT CTPaHbl UX MPOUCXOXAEHNA NN pexxuma NpoXxneaHua (npebbiBaHuA).

KoHCcynbTaumoHHbIM 0hrc oKasbiBaeT cCogencTBME B BONPOCax TPyAOBbIX
OTHOLLEHWIA, MONy4YeHNa yoerxumLLa, MecTa XUTenbcTBa 1 NpebbiBaHMA, ONycKa B
LenAx o6pa3oBaHnA, BblAa4n CBUAETENLCTB O POXKAESHUN, OBLLECTBEHHOWN PaboThl,
NonyyYeHUA rpaXkaaHcTea, BOCCOEAMHEHMA CEMbM, 30paBOOXPaHEHNA, Ha3HaYeHNA
nocobui, HTerpaumm, AOWKONbHOro 06pa3oBaHnA, Noy4YeHnA Bnaa Ha
>KUTENbCTBO, BblAa4yn NacnopToB, CoLManibHOro obecneyeHma, A3bIKOBbIX KypCoB,
nepepacnpegeneHna, pasmeLweHmna u T. 4.

KoHcynbTaLMOHHbIA 0(hUC OKa3biBaeT CBOU YCNYIU:

+ obpalaommca muamM 1 YneHam Ux cemen,

* BOJIOHTEpPam n paboTarowmm Ha 06LWEeCTBEHHbIX Havanax,

+ paboTopaTensam,

* MH(POPMAaLMOHHO-KOHCYMbTAaTUBHBIM LIEeHTPam,

+ ynpaBfieHYeckuM cnyxbam,

* LEepPKBAM U PENUTMO3HbIM OpraHn3aumnam,

+ ajsokaraw,

* rocypapCTBEHHbIM OpraHam (Hampumep,
LeHTpaM 3aHATOCTW, BEAOMCTBaM Mo AeflaM MHOCTPaHHbIX rpaxkaaH,
coumnanbHbIM cnyxxbam),

+ cy6beKkTam UHTerpaumm Ha MyHULMNaabHOM YPOBHE

* unap.

3anpocbl MOTyT HaNpPaBIATLCA NOCPEACTBOM 3/IEKTPOHHOM NOYTLI UMK B
TeneOHHOM pexume. B NcKMoUnTeNbHBIX Cryvanx NpefoCTaBAaTCA O4YHbIe
KOHCYNbTaLuK..

KoHTakTHaa nHpopmaumna:
beratung.integrationsbeauftragte @msgiv.brandenburg.de

CoTpyAHUKU KOHCYNbTaLMOHHOro oduca
+ LUtedbann PonTep, rnaeHbiii cneunanict
+ Hapwh Konite, penonponssognTenb

0331 866 5015
0331 866 5013
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